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Sehr verehrte Gaste,

wir freuen uns, dass Sie Ihre wertvolle Freizeit bei uns verbringen mochten. Ihr Wohlbefinden
steht in unserem Haus zu jeder Zeit im Mittelpunkt. Damit Ihr Besuch so angenehm wie
moglich verlduft, sind wir auf Ihre Mithilfe angewiesen. Im Sinne gegenseitiger
Rucksichtnahme bitten wir Sie, die nachfolgenden Verhaltenshinweise zu beachten:

Ruhe und Erholung

In unserer immer hektischer und lauter werdenden Welt sind Oasen der Ruhe, Entspannung
und Erholung immer seltener. Unsere Saunawelt mochte ein solcher Ort fir Sie sein.
Gegenseitige Rucksichtnahme und ein herzlicher und freundlicher Umgangston entsprechen
nicht nur unserem Menschenbild, sie sind auch unverzichtbarer Bestandteil eines
einvernehmlichen Miteinanders.

Verhalten bei Aufgussen

Die Aufgusse in unserem Hause werden von oder unter Anleitung unserer geschulten
Mitarbeiter /innen durchgefthrt. Fir viele Gdaste sind die Aufgisse von besonderer
Bedeutung. Wir geben uns bei der Inszenierung viel Mihe und bitten Sie, dem gesteigerten
Ruhebediirfnis wahrend der Zeremonie zu entsprechen. Beachten Sie unbedingt die Hinweise
unserer Mitarbeiter/innen.

Reservieren von Liegen und Sitzméglichkeiten

Ist lhnen schon einmal aufgefallen, dass jeder das Reservieren von Liegen und
Sitzmaglichkeiten eigentlich ablehnt? Trotzdem ist dieses Phanomen weit verbreitet. Der
Rucksichtsvolle hat standig das Nachsehen. Nicht bei uns!

Unsere Mitarbeiter/innen sind angewiesen, reservierte Pldtze ab einer bestimmten
Auslastung konsequent zu rdaumen und die Taschen beziehungsweise Handtlcher in daftr
vorgesehene Regale zu bringen. Damit wollen wir erreichen, dass alle Gaste im Rahmen
ihres Aufenthaltes in den Genuss eines Sitz- oder Liegeplatzes kommen.

Handy und Kamera

Auch wenn Handys heute zu unserem Alltag gehoren bitten wir Sie, im Rahmen Ihres
Besuches auf deren Nutzung zuverzichten. Ebenso unerwinscht ist das Photographieren und
Filmen.
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Korperpflege ist wichtig

Das Duschen mit Seife vor dem Saunieren beziehungsweise die Korperreinigung zwischen
den Saunagangen ist selbstverstandlich. Fir das Rasieren jeglicher Korperstellen, die Pflege
der FGlBe mit Bimssteinen oder das Abrubbeln mit Birsten und Schwammen ist jedoch das
heimische Bad besser geeignet!

Kleiderordnung

Die Nutzung der Saunen, Dampfbader und der Becken im Saunabereich ist nur unbekleidet
gestattet. In allen anderen Bereichen, insbesondere im Restaurant, den Ruhe- und
Aufenthaltsbereichen bitten wir Sie, einen Bademantel anzulegen. Bademdntel und
Saunaticher konnen an unserer Kasse (gegen Pfand) ausgeliehen werden.

Mitgebrachte Speisen und Getrdnke

Der Eigenkonsum ist in unserer Anlage aus hygienischen und sicherheitsrelevanten Grinden
nicht erwinscht. Daher bitten wir Sie, auf das Mitbringen eigener Speisen und Getrdnke zu
verzichten. Unsere Gastronomie qibt Ihnen sowohl die Maglichkeit sich preiswert zu
versorgen, als auch anspruchsvoll verwohnen zu lassen.

Austausch von Zartlichkeiten

Aus leicht nachvollziehbaren Grinden bitten wir Sie, auf den Austausch von Zartlichkeiten
jenseits des Kussens zu verzichten. Vermeiden Sie Situationen, die falsch interpretiert werden
kénnten und freuen sich gegebenenfalls auf eine Fortfihrung des angenehmen Besuches in
Ihrem privaten Umfeld.

Kinder in der Sauna

Wir lieben Kinder. Das kindgerechte Verhalten ist gekennzeichnet von Schreien, Spielen,
Toben, mit Wasser spritzen und lautem Lachen. Unser Erlebnisbad mit Wellenbecken,
Piratenschiff und grofsen Wasserrutschen ist der bessere und geeignetere Ort fUr Kinder und
wird genau diesen Bedurfnissen gerecht. In unserer Saunawelt haben unsere Gaste Anspruch
auf Ruhe, Entspannung und Erholung. Ohne Begleitung eines Erwachsenen ist der Zutritt zur
Saunalandschaft ab 16 Jahren erlaubt.
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Wohin mit den Taschen, Wertsachen und Schlisseln?

Wir bitten Sie, lhre Taschen und Wertsachen fur die Dauer Ihres Aufenthaltes in den dafir
vorgesehenen Taschenregalen bzw. Wertfachern zu deponieren. lhren Coin (Chiparmband)
empfehlen wir stets am Handgelenk zu tragen.

Raucherfreie Zone

Weil auch das zum schénen Miteinander gehort, ist das Rauchen in den Innenrdumen des
AquaMagis nicht gestattet. Fragen Sie unsere Mitarbeiter/innen nach den ausgewiesenen
Zonen im Aufsenbereich.

So viel ist sicher

Auch zu lIhrer Sicherheit wird das AquaMagis in weiten Teilen kameraiberwacht. Die
Aufzeichnung kann nur im Verdachtsfall von der GeschaftsfGhrung und der Polizei
eingesehen werden. Damit sollen Ihr und unser Eigentum geschitzt werden.

Unser Personal

Unsere Mitarbeiter/innen sind jederzeit um Ihr Wohl bemiht. Wenn nétig, werden diese in
angemessener Form auf die Einhaltung der Verhaltenshinweise hinwirken. Bei
Meinungsverschiedenheiten bitten wir Sie uns Gelegenheit zu geben, dies in ruhiger und
gelassener Form mit Ihnen zu besprechen. In keinem Fall besteht Anlass zu aufbrausendem
oder storendem Verhalten.

Bei fortgesetzter Uneinsichtigkeit und/oder wiederholter Nichteinhaltung der Hinweise, sind
unsere Mitarbeiter/innen berechtigt und angewiesen vom Hausrecht Gebrauch zu machen.

Unser Menschenbild ist gepragt von Hilfsbereitschaft und gegenseitiger Rucksichtnahme. Wir
hoffen, dass die aufgezeigten Hinweise unserer ,AquaMagis Saunafibel” dazu beitragen,
allen Gasten einen harmonischen Aufenthalt bei uns zu gewashrleisten. Bei Fragen oder
Anregungen stehen wir Ihnen jederzeit gerne zur Verfiigung.

Wir winschen Ihnen einen angenehmen Aufenthalt!
Ihr AquaMagis-Team

AquaMagis Plettenberg
DIE Sauna- und Erlebniswelt im Markischen Kreis

Boddinghauser Feld 1
58840 Plettenberg

tel 02391,/6055-0
fax 02391/6055-10

e-mail info@aquamagis.de
Www.aquamagis.de
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